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ПРАВИТЕЛЬСТВО  ПЕНЗЕНСКОЙ  ОБЛАСТИ 

 

МИНИСТЕРСТВО ЛЕСНОГО, ОХОТНИЧЬЕГО ХОЗЯЙСТВА  

И ПРИРОДОПОЛЬЗОВАНИЯ ПЕНЗЕНСКОЙ ОБЛАСТИ 
____________________________________________________________________________________________________________________ 

П Р И К А З 
 

«___» ____________  2018  г.                     № _____ 

 

г. Пенза 

 
О внесении изменений в отдельные приказы Министерства лесного, 
охотничьего хозяйства и природопользования Пензенской области 

 

В соответствии с Федеральным законом от 29.12.2017 № 479-ФЗ «О 

внесении изменений в Федеральный закон «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг» в части закрепления возможности 

предоставления в многофункциональных центрах предоставления 

государственных и муниципальных услуг нескольких государственных 

(муниципальных) услуг посредством подачи заявителем единого заявления», 

Федеральным законом от 31.12.2017 № 507-ФЗ «О внесении изменений в 

Градостроительный кодекс Российской Федерации и отдельные 

законодательные акты Российской Федерации», постановлением 

Правительства Российской Федерации от 26.03.2016 № 236 «О требованиях к 

предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных 

услуг», руководствуясь Положением о Министерстве лесного, охотничьего 

хозяйства и природопользования Пензенской области, утвержденным 

постановлением Правительства Пензенской области от 22.12.2011 № 965-пП 

(с последующими изменениями),  

 

П Р И К А З Ы В А Ю : 

 

1. Внести в Административный регламент Министерства лесного, 

охотничьего хозяйства и природопользования Пензенской области по 

предоставлению государственной услуги по выдаче разрешения на ввод 

объекта в эксплуатацию в случае осуществления строительства, 

реконструкции объекта капитального строительства, строительство, 

реконструкция которого осуществлена в границах особо охраняемой 
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природной территории регионального значения (за исключением лечебно-

оздоровительных местностей и курортов), утвержденный приказом 

Министерства лесного, охотничьего хозяйства и природопользования 

Пензенской области от 29.04.2013 № 48/2 (с последующими изменениями) 

(далее - Регламент), следующие изменения: 

1.1. Раздел  III «Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том 

числе особенности выполнения административных процедур в электронной 

форме» дополнить пунктами 3.40-3.51 следующего содержания: 

«3.40. Требования к предоставлению в электронной форме 

государственных услуг утверждены постановлением Правительства РФ от 

26.03.2016 № 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме 

государственных и муниципальных услуг». 

3.41. При осуществлении записи на прием Министерство или 

многофункциональный центр не вправе требовать от заявителя совершения 

иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в 

соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для 

расчета длительности временного интервала, который необходимо 

забронировать для приема. 

3.42. Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления услуги, а также отказ в предоставлении 

услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления 

услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке 

предоставления услуги, опубликованной на едином портале, порталах услуг 

и официальном сайте Министерства. 

3.43. Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги 

осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том 

числе без использования программного обеспечения, установка которого на 

технические средства заявителя требует заключения лицензионного или 

иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, 

предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию 

заявителя или предоставление им персональных данных. 

3.44. При организации записи на прием в Министерство или 

многофункциональный центр заявителю обеспечивается возможность: 

а) ознакомления с расписанием работы Министерства или 

многофункционального центра либо уполномоченного сотрудника 

Министерства или многофункционального центра, а также с доступными для 

записи на прием датами и интервалами времени приема; 

б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах 

установленного в Министерстве или многофункциональном центре графика 

приема заявителей. 

3.45. Запись на прием может осуществляться посредством 

информационной системы Министерства или многофункционального центра, 

которая обеспечивает возможность интеграции с единым порталом, 



порталами услуг и официальными сайтами при наличии технической 

возможности. 

3.46. При формировании запроса обеспечивается: 

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления услуги; 

б) возможность заполнения несколькими заявителями одной 

электронной формы запроса при обращении за услугами, предполагающими 

направление совместного запроса несколькими заявителями; 

в) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы 

запроса; 

г) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений в 

любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную 

форму запроса; 

д) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода 

сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в 

федеральной государственной информационной системе «Единая система 

идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 

используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг 

в электронной форме», и сведений, опубликованных на едином портале, 

порталах услуг или официальных сайтах, в части, касающейся сведений, 

отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации; 

е) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной 

формы запроса без потери ранее введенной информации; 

ж) возможность доступа заявителя на едином портале, портале услуг или 

официальном сайте к ранее поданным им запросам в течение не менее одного 

года, а также частично сформированных запросов - в течение не менее 3 

месяцев. 

3.47. Сформированный и подписанный запрос и иные документы, 

необходимые для предоставления услуги, направляются в Министерство 

посредством порталов или официального сайта. 

3.48. Министерство обеспечивает прием документов, необходимых для 

предоставления услуги, и регистрацию запроса без необходимости 

повторного представления заявителем таких документов на бумажном 

носителе, если иное не установлено федеральными законами и 

принимаемыми в соответствии с ними актами Правительства Российской 

Федерации, законами субъектов Российской Федерации и принимаемыми в 

соответствии с ними актами высших исполнительных органов 

государственной власти субъектов Российской Федерации. 

3.49. Предоставление услуги начинается с момента приема и 

регистрации Министерством электронных документов, необходимых для 

предоставления услуги,  за исключением случая, если для начала процедуры 

предоставления услуги в соответствии с законодательством требуется личная 

явка. 



3.50. Уведомление о завершении выполнения Министерством 

предусмотренных настоящим Регламентом действий направляется заявителю 

в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения 

соответствующего действия, на адрес электронной почты или с 

использованием средств единого портала, порталов услуг или официального 

сайта в единый личный кабинет по выбору заявителя. 

3.51. При предоставлении услуги в электронной форме заявителю 

направляется: 

а) уведомление о записи на прием в Министерство или 

многофункциональный центр, содержащее сведения о дате, времени и месте 

приема; 

б) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления услуги, содержащее сведения о факте 

приема запроса и документов, необходимых для предоставления услуги, и 

начале процедуры предоставления услуги, а также сведения о дате и времени 

окончания предоставления услуги либо мотивированный отказ в приеме 

запроса и иных документов, необходимых для предоставления услуги; 

в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых 

для предоставления услуги, содержащее сведения о принятии 

положительного решения о предоставлении услуги и возможности получить 

результат предоставления услуги либо мотивированный отказ в 

предоставлении услуги.». 

1.2.  В Разделе  V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 

решений и действий (бездействия) Министерства, предоставляющего 

государственную услугу, а также должностных лиц, государственных 

служащих» Регламента: 

1.2.1. Наименование Раздела изложить в новой редакции: 

«Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 

(бездействия) Министерства, многофункционального центра, организаций, 

указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-

ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», а также их должностных лиц, государственных или муниципальных 

служащих, работников». 

1.2.2. Пункт 5.2 изложить в новой редакции:  

«5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в 

электронной форме в Министерство, многофункциональный центр либо в 

соответствующий орган государственной власти (орган местного 

самоуправления) публично-правового образования, являющийся 

учредителем многофункционального центра (далее - учредитель 

многофункционального центра), а также в организации, предусмотренные 

частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 

(далее - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ). Жалобы на решения и 

действия (бездействие) Министра подается в Правительство Пензенской 

области и рассматривается Губернатором, Вице-губернатором, 



Председателем Правительства, заместителями Председателя Правительства 

Пензенской области в соответствии с распределением обязанностей. Жалобы 

на решения и действия (бездействие) работника многофункционального 

центра подаются руководителю этого многофункционального центра. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра 

подаются учредителю многофункционального центра или должностному 

лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской 

Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 

27.07.2010 № 210-ФЗ, подаются руководителям этих организаций.». 

1.2.3. Пункт 5.3. изложить в новой редакции: 

«5.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) Министерства, 

предоставляющего государственную услугу, должностного лица 

Министерства, предоставляющего государственную услугу, Министра  

может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с 

использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

официального сайта Министерства, единого портала государственных и 

муниципальных услуг либо регионального портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме 

заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) 

многофункционального центра, работника многофункционального центра 

может быть направлена по почте, с использованием информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта 

многофункционального центра, единого портала государственных и 

муниципальных услуг либо регионального портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме 

заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ, а также их работников может быть направлена по почте, с 

использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и 

муниципальных услуг либо регионального портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме 

заявителя.». 

1.2.4. В пункте 5.4: 

1.2.4.1. Подпункт 1 после слов «государственного служащего» 

дополнить словами «многофункционального центра, его руководителя и 

(или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 

Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ, их руководителей и (или) 

работников,». 

1.2.4.2. Подпункт 3 дополнить словами «, многофункционального 

центра, работника многофункционального центра, организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ, их работников». 



1.2.4.3. Подпункт 4 после слов «государственного служащего» 

дополнить словами «, многофункционального центра, работника 

многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 

статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ, их работников». 

1.2.5. Пункт 5.14 изложить в новой редакции: 

«5.14. Жалоба, поступившая в Министерство, многофункциональный 

центр, учредителю многофункционального центра, в организации, 

предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ, либо Правительство Пензенской области, подлежит рассмотрению в 

течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае 

обжалования отказа Министерства, многофункционального центра, 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 

27.07.2010 № 210-ФЗ, в приеме документов у заявителя либо в исправлении 

допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения 

установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со 

дня ее регистрации.». 

1.2.6. Пункт 5.10 изложить в новой редакции: 

«5.10. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из 

следующих решений: 

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого 

решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в 

результате предоставления государственной услуги документах, возврата 

заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 

правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными 

правовыми актами; 

2) в удовлетворении жалобы отказывается.». 

2. Внести в Административный регламент Министерства лесного, 

охотничьего хозяйства и природопользования Пензенской области по 

предоставлению государственной услуги по выдаче разрешений на 

строительство в случае осуществления строительства, реконструкции 

объекта капитального строительства, строительство, реконструкцию 

которого планируется осуществлять в границах особо охраняемой природной 

территории регионального значения (за исключением лечебно-

оздоровительных местностей и курортов), утвержденный приказом 

Министерства лесного, охотничьего хозяйства и природопользования 

Пензенской области от 29.04.2013 № 48/3 (с последующими изменениями) 

(далее - Регламент), следующие изменения: 

2.1. Пункт 2.17 Раздела II «Стандарт предоставления государственной 

услуги» Регламента дополнить подпунктом 4 следующего содержания: 

«4) отсутствие в Едином государственном реестре недвижимости 

сведений о границах территориальных зон, в которых расположены 

земельные участки, на которых планируются строительство, реконструкция 

объектов капитального строительства (за исключением строительства, 

реконструкции объектов федерального значения, объектов регионального 
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значения, объектов местного значения муниципального района и объектов 

капитального строительства на земельных участках, на которые действие 

градостроительных регламентов не распространяется или для которых 

градостроительные регламенты не устанавливаются).». 

2.2. Раздел  III «Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том 

числе особенности выполнения административных процедур в электронной 

форме» дополнить пунктами 3.40-3.51 следующего содержания: 

«3.40. Требования к предоставлению в электронной форме 

государственных услуг утверждены постановлением Правительства РФ от 

26.03.2016 № 236 «О требованиях к предоставлению в электронной форме 

государственных и муниципальных услуг». 

3.41. При осуществлении записи на прием Министерство или 

многофункциональный центр не вправе требовать от заявителя совершения 

иных действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в 

соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для 

расчета длительности временного интервала, который необходимо 

забронировать для приема. 

3.42. Не допускается отказ в приеме запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления услуги, а также отказ в предоставлении 

услуги в случае, если запрос и документы, необходимые для предоставления 

услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке 

предоставления услуги, опубликованной на едином портале, порталах услуг 

и официальном сайте Министерства. 

3.43. Доступ к информации о сроках и порядке предоставления услуги 

осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том 

числе без использования программного обеспечения, установка которого на 

технические средства заявителя требует заключения лицензионного или 

иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, 

предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию 

заявителя или предоставление им персональных данных. 

3.44. При организации записи на прием в Министерство или 

многофункциональный центр заявителю обеспечивается возможность: 

а) ознакомления с расписанием работы Министерства или 

многофункционального центра либо уполномоченного сотрудника 

Министерства или многофункционального центра, а также с доступными для 

записи на прием датами и интервалами времени приема; 

б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах 

установленного в Министерстве или многофункциональном центре графика 

приема заявителей. 

3.45. Запись на прием может осуществляться посредством 

информационной системы Министерства или многофункционального центра, 

которая обеспечивает возможность интеграции с единым порталом, 



порталами услуг и официальными сайтами при наличии технической 

возможности. 

3.46. При формировании запроса обеспечивается: 

а) возможность копирования и сохранения запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления услуги; 

б) возможность заполнения несколькими заявителями одной 

электронной формы запроса при обращении за услугами, предполагающими 

направление совместного запроса несколькими заявителями; 

в) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы 

запроса; 

г) сохранение ранее введенных в электронную форму запроса значений в 

любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникновении 

ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную 

форму запроса; 

д) заполнение полей электронной формы запроса до начала ввода 

сведений заявителем с использованием сведений, размещенных в 

федеральной государственной информационной системе «Единая система 

идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 

используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг 

в электронной форме», и сведений, опубликованных на едином портале, 

порталах услуг или официальных сайтах, в части, касающейся сведений, 

отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации; 

е) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной 

формы запроса без потери ранее введенной информации; 

ж) возможность доступа заявителя на едином портале, портале услуг или 

официальном сайте к ранее поданным им запросам в течение не менее одного 

года, а также частично сформированных запросов - в течение не менее 3 

месяцев. 

3.47. Сформированный и подписанный запрос и иные документы, 

необходимые для предоставления услуги, направляются в Министерство 

посредством порталов или официального сайта. 

3.48. Министерство обеспечивает прием документов, необходимых для 

предоставления услуги, и регистрацию запроса без необходимости 

повторного представления заявителем таких документов на бумажном 

носителе, если иное не установлено федеральными законами и 

принимаемыми в соответствии с ними актами Правительства Российской 

Федерации, законами субъектов Российской Федерации и принимаемыми в 

соответствии с ними актами высших исполнительных органов 

государственной власти субъектов Российской Федерации. 

3.49. Предоставление услуги начинается с момента приема и 

регистрации Министерством электронных документов, необходимых для 

предоставления услуги,  за исключением случая, если для начала процедуры 

предоставления услуги в соответствии с законодательством требуется личная 

явка. 



3.50. Уведомление о завершении выполнения Министерством 

предусмотренных настоящим Регламентом действий направляется заявителю 

в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения 

соответствующего действия, на адрес электронной почты или с 

использованием средств единого портала, порталов услуг или официального 

сайта в единый личный кабинет по выбору заявителя. 

3.51. При предоставлении услуги в электронной форме заявителю 

направляется: 

а) уведомление о записи на прием в Министерство или 

многофункциональный центр, содержащее сведения о дате, времени и месте 

приема; 

б) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных документов, 

необходимых для предоставления услуги, содержащее сведения о факте 

приема запроса и документов, необходимых для предоставления услуги, и 

начале процедуры предоставления услуги, а также сведения о дате и времени 

окончания предоставления услуги либо мотивированный отказ в приеме 

запроса и иных документов, необходимых для предоставления услуги; 

в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых 

для предоставления услуги, содержащее сведения о принятии 

положительного решения о предоставлении услуги и возможности получить 

результат предоставления услуги либо мотивированный отказ в 

предоставлении услуги.». 

2.3.  В Разделе  V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 

решений и действий (бездействия) Министерства, предоставляющего 

государственную услугу, а также должностных лиц, государственных 

служащих» Регламента: 

2.3.1. Наименование Раздела изложить в новой редакции: 

«Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 

(бездействия) Министерства, многофункционального центра, организаций, 

указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-

ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 

услуг», а также их должностных лиц, государственных или муниципальных 

служащих, работников». 

2.3.2. Пункт 5.2 изложить в новой редакции:  

«5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в 

электронной форме в Министерство, многофункциональный центр либо в 

соответствующий орган государственной власти (орган местного 

самоуправления) публично-правового образования, являющийся 

учредителем многофункционального центра (далее - учредитель 

многофункционального центра), а также в организации, предусмотренные 

частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об 

организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 

(далее - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ). Жалобы на решения и 

действия (бездействие) Министра подается в Правительство Пензенской 

области и рассматривается Губернатором, Вице-губернатором, 



Председателем Правительства, заместителями Председателя Правительства 

Пензенской области в соответствии с распределением обязанностей. Жалобы 

на решения и действия (бездействие) работника многофункционального 

центра подаются руководителю этого многофункционального центра. 

Жалобы на решения и действия (бездействие) многофункционального центра 

подаются учредителю многофункционального центра или должностному 

лицу, уполномоченному нормативным правовым актом субъекта Российской 

Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 

27.07.2010 № 210-ФЗ, подаются руководителям этих организаций.». 

2.3.3. Пункт 5.3 изложить в новой редакции: 

«5.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) Министерства, 

предоставляющего государственную услугу, должностного лица 

Министерства, предоставляющего государственную услугу, Министра  

может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с 

использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

официального сайта Министерства, единого портала государственных и 

муниципальных услуг либо регионального портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме 

заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) 

многофункционального центра, работника многофункционального центра 

может быть направлена по почте, с использованием информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта 

многофункционального центра, единого портала государственных и 

муниципальных услуг либо регионального портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме 

заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ, а также их работников может быть направлена по почте, с 

использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

официальных сайтов этих организаций, единого портала государственных и 

муниципальных услуг либо регионального портала государственных и 

муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме 

заявителя.». 

2.3.4. В пункте 5.4: 

2.3.4.1. Подпункт 1 после слов «государственного служащего» 

дополнить словами «многофункционального центра, его руководителя и 

(или) работника, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 

Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ, их руководителей и (или) 

работников,». 

2.3.4.2. Подпункт 3 дополнить словами «, многофункционального 

центра, работника многофункционального центра, организаций, 

предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ, их работников». 



2.3.4.3. Подпункт 4 после слов «государственного служащего» 

дополнить словами «, многофункционального центра, работника 

многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 

статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ, их работников». 

2.3.5. Пункт 5.14 изложить в новой редакции: 

«5.14. Жалоба, поступившая в Министерство, многофункциональный 

центр, учредителю многофункционального центра, в организации, 

предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 

210-ФЗ, либо Правительство Пензенской области, подлежит рассмотрению в 

течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае 

обжалования отказа Министерства, многофункционального центра, 

организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 

27.07.2010 № 210-ФЗ, в приеме документов у заявителя либо в исправлении 

допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения 

установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со 

дня ее регистрации.». 

2.3.6. Пункт 5.10 изложить в новой редакции: 

«5.10. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из 

следующих решений: 

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого 

решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в 

результате предоставления государственной услуги документах, возврата 

заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 

правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными 

правовыми актами; 

2) в удовлетворении жалобы отказывается.». 

3. Настоящий приказ разместить (опубликовать) на официальном сайте 

Министерства лесного, охотничьего хозяйства и природопользования 

Пензенской области в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет». 

4. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на  

заместителя Министра - начальника управления природных ресурсов и 

экологии Министерства лесного, охотничьего хозяйства и 

природопользования Пензенской области. 

 

 

 

Министр                                                                             А.И. Москвин 


